Allgemeine Geschéftsbedingungen der ProAgeMedia GmbH & Co. KG

Zur Verwendung gegeniiber Altenheimen, Residenzen und Pflegediensten sowie Anbietern von Produkten fiir Senioren

§ 1 Allgemeines

1. Die Firma ProAgeMedia GmbH & Co. KG ist
Marketingdienstleister und unterstitzt ihre Kun-
den im Seniorenmarkt. Sie betreibt die Online-
portale www.altenheime.de, www.residenzen.
de und www.pflegedienste.de. Unter der Marke
Lseniorenpost.de” werden Print-Publikationen
veroffentlicht. Weiterhin veranstaltet die ProA-
geMedia GmbH & Co. KG unter der Marke ,se-
niorenmesse.info” Fachmessen.

2. Onlineportale, Print-Publikationen und Fach-
messen der ProAgeMedia GmbH & Co. KG
dienen einem breiten Publikum als erste Anlauf-
stelle fr die Recherche nach geeigneten Dienst-
leistern und Produkten fur Senioren. Anbieter
von Dienstleistungen und Produkten haben die
Maoglichkeit ihr Angebot in den verschiedenen
Distributionskanalen zu prasentieren. Altenhei-
men, Residenzen, Pflegediensten und Anbietern
von Seniorenprodukten — die eine Prasentati-
on in ,altenheime.de”, ,residenzen.de” oder
,pflegedienste.de” haben, Anzeigen in Print-
Publikationen schalten oder Messestande kau-
fen — eroffnet sich die Mdglichkeit, gezielt ihre
Zielgruppe Uber das fur sie passende Angebot zu
informieren und Kundenanfragen zu erhalten.

3. Die nachstehenden allgemeinen Geschéfts-
und Lieferbedingungen (AGB) gelten fur Rechts-
geschafte zwischen der ProAgeMedia GmbH &
Co. KG und ihren Kunden, den Anbietern von
Dienstleistungen und Produkten fir Senioren.
Regelungen die von diesen Nutzungsbedingun-
gen abweichen sind nur bei vorheriger schriftli-
cher Bestatigung durch die ProAgeMedia GmbH
&Co. KG giltig.

4. Im Sinne der nachfolgenden allgemeinen
Geschéaftsbedingungen ist der Vertrag tiber die
Publikation von Informationen oder Anzeigen
eines Auftraggebers der Auftrag zur Distribu-
tion der zur Verfigung gestellten Daten und
Inhalte in Druckschriften der ProAgeMedia
GmbH & Co. KG sowie elektronischen Medien
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG und deren
Geschaftspartnern zum Zweck der Verbreitung
und Veréffentlichung.

5. Alle Informationen, Bilder und Texte des
Auftraggebers werden gespeichert und wer-
den mittels Print-, elektronischer- und sonstiger
Medien einem breiten Publikum zuganglich ge-
macht. Soweit es sich hierbei um urheberrecht-
lich geschiitzte, schopferische Leistungen han-
delt, gelten die Nutzungsrechte daran als dem
Herausgeber rdumlich und zeitlich unbegrenzt
eingeraumt. Das gilt auch fur die Distribution
der Informationen in Medien von Partnern der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG. Eine Anerken-
nung der Urheberschaft nach § 13 UrhG und de-
ren Kenntlichmachung nimmt die ProAgeMedia
GmbH & Co. KG nur nach ausdricklicher Auffor-
derung durch den Auftraggeber vor. Andernfalls
liegt die Verantwortung fir die Wahrung der
Rechte des Urhebers beim Auftraggeber. Der
Auftraggeber stellt die ProAgeMedia GmbH &
Co.KG von Ansprichen Dritter frei.

6. Informationen zu Inhalten des Vertrages wer-
den in einer Datenbank gespeichert und auf-
grund der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
auch uber den Zeitpunkt der Vertragserfullung
hinaus aufbewahrt.

§ 2 Print-Medien der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG

1. Mit Erteilung des Auftrages zur Publikation
erkennt der Auftraggeber die Preisliste und die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der ProA-
geMedia GmbH & Co. KG an. Abweichungen
werden nur mit schriftlicher Zustimmung der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG zugelassen.

2. Bestimmte Prasentationen in Printmedien der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG unterliegen im
Satz einem standardisierten Format. Der Auf-
traggeber ist mit der Anwendung dieses Stan-
dards auf seine Prasentation einverstanden.

3. Platzierungswinsche im Rahmen von Auf-
tragen fur Anzeigen in bestimmten Ausgaben
oder fir bestimmte Pl4tze in Print-Publikationen
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG gelten nur
dann als erftllt, wenn der Platzierungswunsch
schriftlich von der ProAgeMedia GmbH & Co.
KG bestatigt wird. Erfolgt keine schriftliche
Bestatigung des Platzierungswunsches seitens
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG, so erfolgt
die Platzierung durch die ProAgeMedia GmbH
& Co. KG oder deren Erflillungsgehilfen. Rubri-
zierte Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik
abgedruckt.

4. Platzierungsbestatigungen gelten nur unter
Vorbehalt. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG
haftet nicht fur eine Nichterfillung des Platzie-
rungswunsches.

5. Der Auftraggeber ist verantwortlich fur die
rechtzeitige Lieferung des Anzeigentextes und
der Druckunterlagen in einwandfreier Druckqua-
litat. FUr erkennbar ungeeignete oder bescha-
digte Druckunterlagen fordert die ProAgeMedia
GmbH & Co. KG zeitnah Ersatz an.

6. Waren Mangel bei den vom Auftraggeber
zur Verfugung gestellten Druckunterlagen nicht
sofort erkennbar, sondern treten erst beim
Druckvorgang auf, so hat der Auftraggeber bei
gentgender Auflage keine Anspruiche auf Min-
derung des Anzeigenpreises. Der Vergiitungsan-
spruch der ProAgeMedia GmbH & Co. KG bleibt
unberiihrt.

7. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG liefert Kor-
rektur- und Probeabzlge fur Print-Medien nur
auf ausdricklichen Wunsch des Auftraggebers.
Die Ubersendung der Korrektur-/Probeabziige
in digitaler Form wird durch den Auftraggeber
ausdricklich akzeptiert. Fur die Richtigkeit der
zurickgesandten Korrektur- und Probeabziige
tragt allein der Auftraggeber die Verantwor-
tung. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG be-
ricksichtigt alle Fehlerkorrekturen des Auftrag-
gebers. Verantwortlich fir die Ubermittlung der
Fehlerkorrekturen, innerhalb des von der Pro-
AgeMedia GmbH & Co. KG gesetzten Zeitrah-
mens, ist der Auftraggeber. Die Druckfreigabe
gilt als erteilt, falls der Auftraggeber den ihm
rechtzeitig ibermittelten Probeabzug nicht frist-
gerecht zurticksendet.

8. Auf besondere Anforderung des Auftragge-
bers werden Druckunterlagen an diesen zurtick-
gesandt. Die Anforderung muss vor Erfullung
des Auftrages vorliegen. Die Kosten hierfur tragt
der Auftraggeber.

9. Auftrage fur Beileger in Print-Publikationen
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG sind erst nach
Vorlage eines Musters der Beilage und deren Bil-
ligung bindend. Die Ablehnung eines Auftrages
wird dem Auftraggeber zeitnah mitgeteilt.

10. Fur die Printmedien der ProAgeMedia GmbH
& Co. KG raumt der Auftraggeber der ProAge-
Media GmbH & Co. KG das Recht ein, im Sinne
des Auftraggebers bei Einhaltung des verein-
barten Publikationszweckes das Printmedium
in dem die Anzeige/Prasentation erscheinen
sollte, zu andern. Dies betrifft Umbenennungen,
Ausgliederungen oder Zusammenlegungen von
Druckschriften aufgrund von strategischen Neu-
orientierungen die zu Anderungen der Aufla-
genhohe, des Prasentationszeitraumes und des
Verbreitungsgebietes fiihren kénnen.

§ 3 Online-Portale und
Informationsplattformen der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG

1. Die von der ProAgeMedia GmbH & Co. KG
auf den Onlineportalen und Informationsplatt-
formen zur Verfiigung gestellten Informationen
stehen allen Nutzern zur persénlichen Nutzung
zur Verflgung. Das Kopieren oder Vervielfalti-
gen von Inhalten ist ohne Genehmigung der Pro-
AgeMedia GmbH & Co. KG untersagt.

2. Mit Erteilung des Auftrages zur Publikation
erkennt der Auftraggeber die Preisliste und die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der ProA-
geMedia GmbH & Co. KG an. Abweichungen
werden nur mit schriftlicher Zustimmung der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG zugelassen.

3. Dienstleister/Vertragspartner der ProAgeMe-
dia GmbH & Co. KG erhalten fur den Online-
Datenverwaltungsbereich ein Log-in mit einem
personlichen Passwort. Die ProAgeMedia GmbH
& Co. KG behlt sich das Recht vor, Log-in und
Passwort eines Dienstleisters/Vertragspartners
ohne Rucksprache zu andern.

4. Alle vom Dienstleister/Vertragspartner unter
der Verwendung des jeweiligen Log-ins abgege-
benen Willenserklarungen sind bindend.

5. Der Dienstleister/Vertragspartner ist fur die
Geheimhaltung seines Passwortes verantwort-
lich und muss den ordnungsgemé&Ben Gebrauch
sicherstellen. Sollte ein Dienstleister/Vertrags-
partner gegen die Geheimhaltungspflicht beim
Umgang mit seinem Passwort verstoBen, hat
er keine Anspriiche gegen die ProAgeMedia
GmbH & Co. KG. Der Dienstleister/Vertragspart-
ner stellt die ProAgeMedia GmbH & Co. KG auch
von Ansprichen Dritter frei.

6. Bemerkt ein Dienstleister/Vertragspartner,
dass sein Passwort von einer anderen Person
verwendet wird, ist dies der ProAgeMedia
GmbH & Co. KG unverzuglich mitzuteilen.

7. Der Dienstleister/Vertragspartner ist fur die
Aktualitat und Richtigkeit der eingestellten
Angebote selbst verantwortlich. Eine Prufung
durch die ProAgeMedia GmbH & Co. KG findet
nicht statt.

8. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG behélt sich
das Recht vor, Inhalt und Struktur, Ergebnislis-
ten und Reihenfolgen sowie Darstellungsformen
der Online-Portale und Informationsplattformen
zu andern oder zu erweitern, wenn hierdurch
die Zweckerfillung des mit dem Dienstleister/
Vertragspartner geschlossenen Vertrages nicht
erheblich beeintrachtigt wird.

§ 4 Erklarung zum Gebrauch,
zur Sicherheit und zum Schutz
der Daten

1. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG sichert
die ihr Ubertragenen und vom Dienstleister/
Vertragspartner auf den Onlineportalen und
Informationsplattformen veréffentlichten Daten
nach dem aktuellen Stand der Technik.

2. Der Dienstleister/Vertragspartner willigt dar-
in ein, dass die ProAgeMedia GmbH & Co. KG
kundenbezogene Informationen speichert und
fir Verkaufsaktivitaten auch zugunsten Dritter
nutzen darf.

3. Der Dienstleister/Vertragspartner ist verpflich-
tet, die von der ProAgeMedia GmbH & Co. KG
erhaltenen Informationen vertraulich zu behan-
deln. Dies bezieht sich insbesondere auf Markt-
daten, Ergebnisse von Arbeitsgruppen, Informa-
tionen zur Strategie der ProAgeMedia GmbH &
Co. KG, Log-ins und Passworter.

4. Der Dienstleister/Vertragspartner ist verpflich-
tet bei der Aufklarung von Datenmissbrauch,
Sabotage, Datendiebstahl und Angriffen Dritter
auf die Onlineportale und Informationsplattfor-
men mitzuwirken, soweit dies erforderlich ist.

§ 5 Haftung, Preisminderungen

1. FUr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit haftet
die ProAgeMedia GmbH & Co. KG, fur leichte
Fahrlassigkeit jedoch nur bei der Verletzung we-
sentlicher Pflichten des Vertrages. Die ProAge-
Media GmbH & Co. KG begrenzt ihre Haftung
auf den vom Auftraggeber geschuldeten An-
zeigenpreis. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG
Ubernimmt keine Haftung fur nicht verschuldete
Fehler, Stérungen und Datenverlust.

2. Die allgemeine Haftung der ProAgeMedia
GmbH & Co. KG ist fur jeden Einzelfall auf maxi-
mal EURO 1.000,00 beschrankt.

3. Auf verschiedenen Bereichen der Onlinepor-
tale und Informationsplattformen der ProAge-
Media GmbH & Co. KG kann die Mdglichkeit
der Verlinkung/Weiterleitung auf Websites oder
Dienste Dritter bestehen. Die ProAgeMedia
GmbH & Co. KG haftet weder fir deren Inhalt
noch fir die Funktionstiichtigkeit der Verlin-
kung/Weiterleitung.

4. Die vorangegangenen Haftungsbeschrankun-
gen gelten auch fur Erfullungshilfen der ProAge-
Media GmbH & Co. KG.

5. Der Dienstleister/Vertragspartner hat bei un-
leserlichem, unrichtigem oder unvollstandigem
Abdruck seiner Anzeige in Print-Medien der
ProAgeMedia GmbH & Co. KG Anspruch auf
Preisminderung. Dies gilt nicht, wenn das Ver-
schulden nicht auf der Seite der ProAgeMedia
GmbH & Co. KG liegt.

6. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG behalt sich
vor, Anzeigenauftrage und Beilagen ohne Nen-
nung von Grinden abzulehnen. Die ProAgeMe-
dia GmbH & Co. KG kann die ihr Ubersandten
Daten zum Zweck der Publikation bearbeiten,
wenn dadurch die Qualitat verbessert wird.

7. Der Dienstleister/Vertragspartner haftet da-
fur, dass der Inhalt seiner Anzeige nicht gegen
gesetzliche Bestimmungen, Verordnungen und
gute Sitten verstoBt. Der Dienstleister/Vertrags-
partner stellt die ProAgeMedia GmbH & Co.
KG von samtlichen Ansprichen frei, die Dritte
gegen die ProAgeMedia GmbH & Co. KG we-
gen Rechtsverletzungen oder RechtsverstéBen
wegen von ihnen gelieferten Daten geltend
machen. Der Dienstleister/Vertragspartner tragt
auch die bei der ProAgeMedia GmbH & Co. KG
entstehenden Anwalts- oder Gerichtskosten.

§ 6 Zahlungsbedingungen,
Vertragslaufzeit, Kindigung,
Stornierung, Sonderpreise

1. Gultigkeit haben die von der ProAgeMedia
GmbH & Co. KG veroffentlichten Preisinforma-
tionen. Vertriebspartner und Werbeagenturen
mussen sich in ihren Angeboten, Vertragen und
Abrechnungen mit den Dienstleistern/Vertrags-
partnern an die Preise der ProAgeMedia GmbH
& Co. KG halten.

Stand: 01.04.2010

2. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG hat das
Recht fur Anzeigen Sonderpreise festzusetzen,
die an abweichende Zahlungsbedingungen ge-
koppelt sind.

3. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG erstellt
vor Leistungserbringung die Rechnung. Sollten
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG im Rahmen
der Leistungserbringung oder im Geschaftsbe-
trieb weitere dem Dienstleister/Vertragspartner
zurechenbare Kosten/Aufwande entstehen, so
werden diese separat berechnet. Rechnungen
der ProAgeMedia GmbH & Co. KG sind sofort
nach Erhalt fallig.

4. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG berechnet
bei Zahlungsverzug Zinsen und Einziehungskos-
ten. Ein nicht bezahlter Prasentationsauftrag
kann von der ProAgeMedia GmbH & Co. KG bis
zur vollstdndigen Bezahlung durch den Auftrag-
geber zurtickgestellt werden.

5. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG berech-
net dem Dienstleister/Vertragspartner bei einer
Stornierung von Prasentationsauftrdgen vor
Anzeigenschluss 75% des in den Mediadaten
angegebenen Anzeigenpreises.

6. Vertrage zur Publikation von Informationen in
den Online-Portalen werden, wie im Auftrags-
formular geschrieben, fur eine Mindestlaufzeit
von 12 Monaten geschlossen. Vertrage zur Pub-
likation von Informationen in den Online-Porta-
len, die mit einer automatischen Vertragsverlan-
gerung abgeschlossen werden, verlangern sich
automatisch um jeweils 12 Monate, wenn sie
nicht von einem der beiden Vertragspartner mit
einer Frist von 6 Monaten zum Ende der jewei-
ligen Vertragslaufzeit gekiindigt werden. Sofern
im Auftragsformular abweichende Fristen vor-
gesehen sind, gelten diese vorrangig. Kiindigun-
gen bedurfen der Schriftform.

§ 7 Schlussbestimmungen,
Erfllungsort

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land. Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten
ist Bad Kreuznach. Die ProAgeMedia GmbH &
Co. KG ist daneben berechtigt, auch am Ge-
richtsstand des Dienstleisters/Vertragspartners
zu klagen.

2. Erfullungsort ist 55545 Bad Kreuznach,
Stromberger Str. 11.

3. Einseitige Erklarungen des Dienstleisters/
Vertragspartners sind ohne schriftliche Bestati-
gung durch die ProAgeMedia GmbH & Co. KG
unwirksam.

4. Mundliche Nebenabsprachen sind nur gltig
bei schriftlicher Bestatigung durch die ProAge-
Media GmbH & Co. KG.

5. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG behalt sich
vor, die AGB's ohne besondere Mitteilung zu &n-
dern und mit der Kennzeichnung durch ein Ak-
tualisierungsdatum in der aktuellen Form auf der
Webseite zu verdffentlichen. Der Dienstleister/
Vertragspartner erkennt die Veroffentlichung an
dieser Stelle als hinreichend an.

6. Wenn einzelne Bestimmungen sich als nicht
rechtswirksam erweisen oder ihre Rechtswirk-
samkeit verlieren oder sich eine Vertragslicke
herausstellt, so wird hierdurch die Rechtswirk-
samkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht be-
rdhrt. Zur Auffullung der Vertragsliicke oder
anstelle der unwirksamen Bestimmungen soll
eine Regelung gelten, die wirtschaftlich dem
am nachsten kommt, was die Parteien gewollt
haben wiirden, wenn sie den Punkt berticksich-
tigt hatten.

7. Die ProAgeMedia GmbH & Co. KG behalt sich
das Recht vor, diese AGB zu &ndern. Die Ver-
offentlichung der Anderungen erfolgt jeweils
aktuell Gber die Einstellung auf der Webseite.
Anderungen werden nicht gesondert mitgeteilt.
Der Kunde erkennt die Mitteilung/Veroffentli-
chung von Anderungen an dieser Stelle als hin-
reichende Bekanntgabe an.
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